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Celem konsultacji było zebranie propozycji i opinii mieszkańców Miasta Łodzi dotyczących efektywnego funkcjonowania domu kultury, jako miejskiej instytucji kultury, która wychodzi naprzeciw oczekiwaniom mieszkańców i innych współpracujących podmiotów oraz racjonalnie wykorzystuje swoje zasoby.
Grupą interesariuszy, których uczestnictwo w konsultacjach jest szczególnie pożądane z punktu widzenia tematyki konsultacji i interesu publicznego, są mieszkańcy Łodzi, którzy korzystają z oferty kulturalnej miejskich domów kultury oraz którzy zainteresowani są ofertą kulturalną i edukacyjną domów kultury.
Konsultacje zostały zrealizowane metodą ankietową poprzez platformę VOX POPULI. Ankieta podzielona została na dwie części – pierwszą kierowaną do respondentów korzystających z oferty domów kultury oraz drugą – kierowaną do respondentów, którzy nie korzystają z oferty domów kultury. W wyniku przeprowadzonego badania oddano poprzez platformę on line – 163 głosów. 
W formie papierowej w dniu 16 grudnia zostały dostarczone w jednym pliku 154 ankiety (jedna ankieta nie została wypełniona), przy czym przekazano 153 wypełnione ankiety. Łącznie 
w ramach konsultacji oddano 316 głosów. Ankieta zawierała pytania zamknięte oraz pytania otwarte. W odniesieniu do pytań 1, 2, 5, 11 respondenci wybierali jedną z dostępnych odpowiedzi. 
W pozostałych pytaniach zamkniętych respondenci mogli zaznaczyć więcej niż jedną odpowiedź. 
Do prezentacji wyników ankiety wykorzystano metodę wizualną i liczbową, poprzez wykresy 
i wartości procentowe odnoszące się do łącznej liczby oddanych głosów. 

ANALIZA WYKRESOWA WYNIKÓW ANKIET
„Wymarzony dom kultury - łączymy siły”

1. Czy korzystasz z oferty domów kultury zlokalizowanych na terenie Łodzi? 
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2. Jak często korzystasz z oferty domów kultury?
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3. W jakich formach zajęć najczęściej uczestniczysz?
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4. Jeśli uczestniczysz w zajęciach edukacyjnych, to jakich?
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5. Czy korzystasz głównie z płatnych form zajęć (proszę wybrać najczęściej wybieraną formę zajęć)?
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6. Jakiej formy zajęć/aktywności, która odpowiadałaby na Twoje potrzeby, brakuje w ofercie domów kultury?
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7. Co w ofercie domu kultury uważasz za najważniejsze?
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8. W jaki sposób dowiadujesz się o ofercie domów kultury w Łodzi? 
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9. Za co cenisz dom kultury z oferty, którego najczęściej korzystasz? 
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10. Czego brakuje w ofercie domu kultury z oferty, którego najczęściej korzystasz lub/i jaki obszar działalności powinien zostać ulepszony lub/i wymaga zmiany? 
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11. Jak często bierzesz udział w wydarzeniach typowo osiedlowych? 
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12. Jak można uatrakcyjnić ofertę domów kultury?
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13. Dlaczego nie korzystasz z oferty domów kultury w Łodzi?
1. Nie miałem do tej pory takiej potrzeby.

2. W mojej najbliższej okolicy nie ma domu kultury. Ponadto oferta tego typu instytucji głównie próbuje docierać do dzieci, młodzieży i seniorów, bardzo często pomijając osoby w wieku produkcyjnym.
3. Nie znalazłam interesującej mnie oferty, w ogóle mało informacji na temat ich działalności.
4. Niestety nie docierają do mnie informację na temat ciekawych wydarzeń w Domach Kultury w Łodzi. Oferta domów kultury jest mało promowana na ulicach miasta. Bo nie oferują niczego atrakcyjnego, jeśli nie jesteś dzieckiem albo seniorem. Oferta mnie nie interesuje.
5. Brak oferty.

6. Z braku czasu.

14. Co skłoniłoby Cię do korzystania z oferty domów kultury?
1. Indywidualny charakter zajęć w pobliżu miejsca mojego zamieszkania.
2. Wyjście na osiedla poza swoje siedziby.
3. Niższa opłata za niektóre zajęcia.

4. Ciekawa oferta zajęć w godzinach wieczornych, np. majsterkowanie, gotowanie, zajęcia teatralne, nauka autoprezentacji itp.

5. Lokalność, kameralność.
6. Więcej informacji o ich działalności. Gdyby lepiej skomunikowane były informacje na temat unikalnych programów lokalnego domu kultury. Bardziej widoczna oferta.
7. Oferta adekwatna, bardziej urozmaicona. Zajęcia teatralne dla dorosłych. Uatrakcyjnienie oferty.
8. Gdyby robiły coś na, zewnątrz co zainteresowałoby człowieka z ulicy bez wchodzenia do środka.

9. Nic.
15. Inne uwagi i opinie.
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